
SURVEI KEPUASAN PENGGUNA LULUSAN (USER SURVEY) SARJANA (S-1) 

UNIVERSITAS SAMUDRA 

 

I. Profil Alumni yang Dinilai 

Nama Alumni  :  ………………………………………………………………………………  

Tahun Lulus  :  ………………………………………………………………………………   

Program Studi  :  ………………………………………………………………………………   

Fakultas  :  ……………………………………………………………………………… 

No Hp/WhatsApp  :  ……………………………………………………………………………… 

Email  :  ……………………………………………………………………………… 

 

II. Biodata Penilai Alumni 

Nama Penilai  :  ……………………………………………………………………………… 

Jenis Kelamin  :  ……………………………………………………………………………… 

Jabatan :  ……………………………………………………………………………… 

No Hp/WhatsApp  :  ……………………………………………………………………………… 

Email  :  ……………………………………… (direkomendasikan e-mail berafiliasi perusahaan) 

 

III. Biodata Institusi/Perusahaan 

Nama Institusi/Perusahaan :  ……………………………………………………………………………… 

Alamat Institusi/Perusahaan :  ……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

E-mail Institusi/Perusahaan : ……………………………………………………………………………… 

 

Bidang Institusi / Perusahaan :  (Beri tanda (X) untuk Jawaban yang dipilih) 

 Administrasi pemerintahan dan pertahanan   Kesenian, hiburan dan rekreasi 

 Hotel dan restoran   Konstruksi dan real estate 

 Industri manufaktur/pengolahan   Perdagangan 

 Jasa kesehatan dan kegiatan sosial   Pertambangan dan penggalian 

 Jasa keuangan dan asuransi   Pertanian, kehutanan dan perikanan 

 Jasa konsultasi   Teknologi, informasi dan komunikasi 

 Jasa pendidikan   Transportasi 

 
Lainnya (tuliskan) 

………………………………………………………………………………………………………………

…… 

 

Skala Usaha Institusi / Perusahaan :  (Beri tanda (X) untuk Jawaban yang dipilih) 

 Lokal / Wilayah (Perusahaan yang berbasis hanya di daerah/wilayah tertentu) 

 Nasional (Perusahaan yang berbasis di Indonesia dan memiliki cabang di beberapa wilayah 

Indonesia) 

 Multinasional / Internasional (Perusahaan yang berbasis di suatu negara dan memiliki cabang di 

berbagai negara lainnya) 

 

IV. Penilaian terhadap Lulusan/Alumni Universitas Samudra 

Lama Mengenal Lulusan/Alumni yang Bersangkutan : 

 < 1 Tahun 

 1 – 3 Tahun 

 > 3 Tahun 



Lama Lulusan/Alumni yang Bersangkutan bekerja pada Institusi/Perusahaan : 

 < 1 Tahun 

 1 – 3 Tahun 

 > 3 Tahun 

 

Tingkat Kepuasan Bapak/Ibu terhadap Lulusan/Alumni Universitas Samudra : 

Jenis Kompetensi Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

Etika     

Keahlian pada Bidang Ilmu (kompetensi utama)     

Kemampuan Berbahasa Asing     

Penggunaan Teknologi Informasi     

Kemampuan Berkomunikasi     

Kerjasama Tim     

Pengembangan Diri     

 

V. Kritik dan Saran terhadap Lulusan/Alumni Universitas Samudra : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


